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Mint minden évben az idén is beszamoldt kérnek t6lem az aktualis év strandi higiéniai munkajardl.

Vegyes érzelmekkel indultunk neki a strandi higiéniai munkélatoknak. On egy korabbi személyes
beszélgetés soran emlitette, hogy ,min6ségi munkat” kér (bar ezt nem fejtette ki konkrétan mire
gondol) tovabbd, hogy a 2018-as esztendGben ennek a munkdnak ,készénhetéen” a strand nem
nyerte el az 5 csillagot, és személyi valtozast is szeretnek.

Az idén kiderilt, hogy nem a higiéniai munka volt az oka amiért a kék zaszIot és 5 csillagot nem kapta
meg a strand a 2018-as esztendGben, ezt egy utélagos telefonhivasnak kdszénhetem, az igazsagot.

Amikor a teriletet atvettik tapasztalni kellett, hogy az évek éta fennallé akkut problémak mit sem
valtoztak a szocialis blokkok vonatkozdsaban.

e mozaikra repedt wc csészék

e csaptelepek nem zarhatdsaga

e pissuarok szivargasa

o férfi wc-ben padozatra nem rogzitett wc csésze
o férfi wc-ben szivargd wc csésze

e zuhanyfejek hidnya

e madarfogd (rovarfogd) halo rogzitetlensége

e tikrok hidnya

e tOrott, mozgd wec iil6ke

e zuhanyzo elvalaszté fal allapota

Az elsé vizes blokkban a vendégeknek probléma volt a vizes padozat. Egy kedves vendég megjegyezte
miért nincs padlofiités?



Tény és vald a padozatot NEM lehet szdrazon tartani, hidba torli fel az alkalmazott a vendég vizes
labbal (foldes) besétadl nem foglalkozva azzal, hogy épp takaritas maris ott a ldbnyom. S akkor nem
egy vendégrdl van szé.

1.sz. kép

Az els6 vizesblokk padozata nem éppen szocidlis helyiségbe vald. Ez a jardélap egy cslszasmentes,
érdesitett fellilet, melyet altaldban olyan helyiségbe tesznek mint pld. el6készit6é vagy konyha.

A tizenév alatt ezek a jardlapok elhaszndlddtak!! A fotdn is |athatd, hogy takaritas volt, felmosas és
a labnyomok kozotti idészak 0,8 masodperc a kilonbség.

Nincs ember aki arra vallalkoznak, hogy ,x” mdsodpercenként ezt megszlintesse. Mert nem
kivitelezhet6.




2.sz. kép

3.sz. kép

Az elsé vizesblokk néi részén a viz elfolyas nem mikédik. Minden egyes zuhanyzas utan all a viz. De
nem csak a zuhanyzds utan hanem ezt tapasztaltuk az esti takaritds utani reggeli nyitas sordn is, hogy
all a viz ezen a részen. Ertem ez alatt, hogy szivarog a viz valahonnan.




Az elsé vizesblokk el6tt egy hatalmas fa, melynek a gydkere szemmel lathatéan nyomja fel a térkévet
ezzel nem kizart hogy a vizvezeték rendszerre is hatdssal van.

A papir fogyasztasa is probléma volt az idén. Nem is csoddlom.

4.sz. kép




Nagyon jo otlet volt a n6i mosddkban az Uj kéztorl6 hasznalata, mely vizben oldédik, igen, de ezt
hasznaltdk toalett papirnak valamint sok panasz volt arra, hogy kézmosds utan nem tudtak a
kéztorlét kihtzni mert szétolvad a vendég kezében.

Takaritasi tevékenységilinkh6z 6sszesen felhasznalt vegyi anyag:

e 620 liter hypot

e 5 litervizk8oldot

e 80 liter egyéb tisztito és fertGtlenitészert
e 25 liter pissuar fertGtlenito és tisztitdszert

ANTSz ellen6rzés soran a tevékenységgel kapcsolat kifogas nem meriilt fel, egy megjegyzés volt, hogy
a szekrény nyitva volt az egyik mosddéban de az is azért mert épp anyagfeltoltést végzett az
alkalmazott (WC papir-kéztorlG-szappan)

A tevékenységlink végzésére vonatkozdan érvényes munkahelyi kockazatértékeléssel rendelkeziink
melyet az ANTSz szintén elfogadott. Az alkalmazottnak érvényes orvosi alkalmasségi vizsgélata volt —
igaz nem a helyszinen taroltuk — de bemutatasra keriilt az ANTSz-nek. Ezen a téren sem volt
hianyossagunk. A jogszabalyi el6irdsoknak megfeleltlink.

A vendégek kiilonboz6 koérnyezetbél érkeznek, s bizony volt fejfajas amikor azt mondta a vendég is
,Csak ugy mint otthon”. Engedjék meg, hogy olyan fotét ne csatoljak be, ahol emberi Urilékkel
szennyezett falak és tikor van, ahol a gyermek nem a wc csészét haszndlja hanem a kihelyezett
kisméretl szeméttdroldt a n6i wc-ben

Ami pedig az idGjarasi korilményt illeti. Volt ra példa, hogy a strandgondnok azt mondta, hogy 1
Orakor zarunk csak lgyelet marad, belép6 dijat szem szedtek, fizikai személyzet sem volt csupdan az
éjszakai mellékhelyiség marad nyitva. Az pedig, hogy ott este 7 érara elfogyott wc papir engedtessék
meg nem a mi hibank.

A WC papir 1 rétegl, mint a kordbbi fotdkon is lathatd, huzzak, vonjak maguk utan az emberek. Az
éjszakai mellékhelyiségben a kéztorlésre is ezt hasznaljak. Két tekercset pedig nem lehetett kitenni,
mert ,elviszi” a vendég.

Jovore barki is lesz ezen tevékenységet végzd szolgdltatd vannak és lesznek olyan témak amiket at
kell gondolni és értékelni. Javasolnam.

Mindaddig amig a fennallé akkut problémak nem keriilnek kikliszobolésre, barki is fogja végezni a
takaritdsi tevékenységet az 1-3 képen lathatd problémak mindig is problémadk lesznek, s lesznek
vendégek akiknek ez bizony nem tetszik. Sajndlom, de ez nem a takarité személyzet hibdja lesz.



Szerencsésnek mondhatom magam mert a vendégek ismernek, ismertek benniinket. S bizony volt
olyan vendég aki a masiknak elmondta, hogy ha nem tetszik a helyzet amit 6 maguk a vendégek
okoznak akkor térélje fel maga utan. Ergo megvédték a munkankat és megkdszonték a munkankat.

Sokan, megkdszonték. S ez halas szivvel toltott el az idén is bennilinket.

Veszprém, 2019. szeptember 10.
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